
 

 

INHOUDSOPGAVE CD BRIEF & MAIL 
 

TEKSTEN OVER ALGEMENE ONDERWERPEN TEKST IN 
BRIEFVORM 

TEKST IN 
MAILVORM 

Mocht u eens in de buurt 
zijn 

"Blijf niet lopen met uw vragen"   

Objectief advies "Over onze onafhankelijkheid"   
Onze belofte aan u "Een eed van deskundigheid"   
Onze gedragsregels "Zo werken wij"   
Werkwijze na eerste polis "Welkom aan nieuwe relaties"   
Geven wij de verwachte 
dienstverlening? 

"Heeft u nog wensen?"   

Servicebezoek "Onderhoud van uw verzekeringen"   
Second opinion "Vrijblijvende vergelijking"   
Poliswijziging "Wij hebben het geregeld"   
Keuze tussen provisie of 
rechtstreeks 

"U kunt kiezen..."   

Transparantie "U ziet exact wat onze kosten zijn"   
Maatschappij-incasso "Minder administratief, meer tijd voor u"   
Automatisch betalen "Gunstige betalingsregeling"   
Aanmaning "Let op: bij niet betalen kan de dekking 

worden opgeschort"    

Communiceren via e-mail "Mogen wij uw e-mailadres?"   
Uitbreiden database "Hoe meer wij van u weten, hoe beter wij 

u van dienst kunnen zijn"   

Klant wenst geen actief 
onderhoud 

"U wenst geen onderhoud, maar wij zullen 
wel van advies blijven dienen"   

Einde samenwerking "De Wft verbiedt ons uw dossier aan uw 
nieuwe adviseur te sturen"   

 
 
TEKSTEN OVER SCHADE TEKST IN 

BRIEFVORM 
TEKST IN 
MAILVORM 

Advies bij 
autoverzekeringen 

"Eerst de beste, dan de goedkoopste"   

Voorlopige dekking auto "U heeft voorlopige dekking"   
Brief bij autopolis "Gefeliciteerd met uw autopolis"   
Waarborgfonds "Mocht u ooit schade moeten claimen bij 

het Waarborgfonds dan helpen wij u 
natuurlijk"  

  

Ontvangst schademelding "Wat wij nu allemaal voor u gaan doen"   
Onverplichte 
werkzaamheden 

"Alhoewel wij niet uw adviseur zijn willen 
wij u toch ook graag van dienst zijn"   

Inboedelwaardemeter "Het is weer tijd om de IWM in te vullen"   
Pakketverzekeringen "De voordelen van een 

pakketverzekering"   

Rechtsbijstand "Bij veel conflicten is juridische bijstand 
nodig"   

Ziektekostendeclaratie "Wij hebben uw declaratie ingediend; 
mocht het bij de maatschappij langer 
duren dan zullen wij contact met u 
opnemen" 

  

Uw belang bij een schade "Wij gaan voor u tot het uiterste"   
Reisverzekering "Maak van uw droomvakantie geen 

nachtmerrie"   

 



 

 

TEKSTEN OVER LEVEN TEKST IN 
BRIEFVORM 

TEKST IN 
MAILVORM 

Eerste gesprek "Met uw wens eerder te stoppen met 
werken zijn wij u graag van dienst"   

Pensioenofferte "Met dit voorstel kunt u uw toekomst 
optimaal regelen"   

Keuring "Voor de aangevraagde 
levensverzekering is een medische 
keuring vereist" 

  

Expiratie levenpolis "Zullen wij van gedachten wisselen over 
het vrijkomende bedrag?"   

Onzekerheid over 
pensioenen 

"Hoe staat het met uw pensioen?"   

Banksparen "De beste keuze tussen verzekeren en 
sparen"   

Financiële planning "Wij zijn gespecialiseerd in financiële 
planning"   

Studiekosten "Wie betaalt eigenlijk de studie van uw 
zoon/dochter?"   

Estate planning "Wij kunnen uw nalatenschap 
fiscaalvriendelijk voor u regelen"   

Levensloop of spaarloon "Waar kiest u voor?"   
Overlijdensrisico "Ook bij risico's waar u niet graag aan 

denkt moet u wel eens stilstaan"    

Uitvaartverzekering "Welke uitvaartverzekering past bij u?"   
Lijfrente: bemiddeling 
zonder advies 

"U wilt dat wij bemiddelen zonder advies"   

Weigering dienstverlening 
bij aankoop lijfrente 

"Wij kunnen helaas niet aan uw verzoek 
voldoen"   

 
 
TEKSTEN OVER HYPOTHEKEN TEKST IN 

BRIEFVORM 
TEKST IN 
MAILVORM 

Kleine hypotheek "Wat mag u - ook voor een kleine 
hypotheek - van ons verwachten?"   

Onze service gaat verder 
dan een goed advies 

"Deskundige hulp bij uw zoektocht naar 
de perfecte hypotheek"   

Hypotheekofferte met 
execution only 

"Wij hebben u geen advies gegeven, maar 
hebben u uitsluitend geïnformeerd"   

Aflopen rentevaste periode "De rentevaste periode van uw hypotheek 
loopt binnenkort af"   

Banksparen voor eigen 
woning 

"Wij nemen alle geschikte mogelijkheden 
mee in ons advies"   

Klant kiest voor een ander 
dan geadviseerd product 

"Wij willen u ons advies nogmaals 
gemotiveerd toelichten"   

 
 
TEKSTEN OVER ZAKELIJKE ONDERWERPEN TEKST IN 

BRIEFVORM 
TEKST IN 
MAILVORM 

Verzuim "Uw plichten bij ziekteverzuim van uw 
medewerker"   

Arbeidsongeschiktheid "Uw inkomen veilig stellen met een AOV"   
Naverrekening 
AVB/bedrijfs-schade 

" Met een accountantsverklaring kunnen 
wij uw premie definitief vaststellen"   

Employee benefits "Tevreden medewerkers"   
 


